INSTRUCCIONES PARA HACER UN PEDIDO

Usted puede adquirir cualquier producto de nuesdcaion chimeneas (estufas
de lefia, chimeneas metalicas, hogares cerradosttavés de dos opciones para la
realizacion del pedido:

1) En persona en nuestras instalaciones de Noveldaa(®¢), Avda. de la
Constitucion, 76, bajo, en horario comercial, denés a Viernes de 8.00 a
13.30 y de 15.00 a 20.00 horas y sabados por lamaadfie 8.00 a 13.00 h.

2) Online a través del correo electronico, sin neeasidle realizar ningun
desplazamiento. En este caso la operativa a seguir

a.

Envienos un correo electrénico indicandonos el yetml 0 productos
que desea adquirir.

Tenga en cuenta que los precios reflejados en lg san solamente de
los aparatos, por lo que si les hiciese falta fabgsira chimeneas (tubos,
codos, sombreretes, etc..), habra de reflejarlel @edido, pudiendo ver
los diferentes tipos (galvanizados, vitrificadosera inox, etc.), en la
seccion correspondiente a los tubos de chimeneas.

Tenga en cuenta también que los precios reflejagosingin caso
incluyen el montaje. Servicio que podra contrataeatiamente con
nosotros en el caso de estar dentro de nuestradeanatalacion o con el
personal instalador de su confianza..

A la mayor brevedad nos pondremos en contacto steda través del
correo electronico y le remitiremos el presupuéisia del producto que
desea adquirir (suma del importe publicado en tan@aweb mas el Iva
correspondiente y el transporte a su domicilio @socque fuese
necesario). Asi como si esta disponible en nuesttvok, por lo que
podria tener salida inmediata; o hemos de fabdcarkolicitar que lo
fabriquen segun sus especificaciones bajo pedidatdia fabrica, por lo
que la salida del producto se demoraria.

Ha de comunicarnos por correo electronico su camftad con el
presupuesto.

Los presupuestos tendran una validez de 15 dias.

Tras la aceptacion del presupuesto final, le dasefaoha de entrega
ajustada, y le remitiremos un niumero de cuentaaranc

Realice en la cuenta bancaria remitida un ingretaresferencia por el
importe indicado en el presupuesto, incluyendo aubre y el nUmero
de referencia del presupuesto.

Remitanos por correo electronico una copia del cobgmte del ingreso
efectuado.

A la mayor brevedad, recibira el producto en su iddim (si fuese
necesario el transporte) o le avisaremos para @uechja en nuestro
almacén.



